
建筑工程学院与奥的斯电梯公司校企合作持续推进 

   ------赴湖南电气职业技术学院及长沙 Otis 分公司交流学习 

自 2016 年与奥的斯公司建立校企合作关系以来，我院已经完成 15 级和 16 级两

届毕业生的培养，双方合作良好，学生就业反应良好。但随着和奥的斯公司合作越发

深入，我们越了解到，电梯行业岗位缺口越来越大，出现了电梯多，维保人员不足及

工作周期短的情况。随着社会的不断进步，电梯的数量在不断增加，因为电梯现在不

仅仅是应用于家庭住宅，对于一些公共区域，比如地铁站，商场等地方也是使用十分

频繁的，所以加快、加大电梯维保人员的培养应该是当前的一个重点。 

于是，在 2018 年 7 月 25 日，建筑工程学院受长沙奥的斯公司邀请，于 8 月前往

湖南电气职业技术学院和长沙分公司就招生组班经验及毕业生工作级岗位实习情况等

问题展开交流与学习。建筑智能化工程技术专业的 5 位老师在刘强院长的带领下，于

2018 年 8 月 20 日前往湖南电气职业技术学院和长沙分公司交流学习。 

在湖南电气职业技术学院学习调研期间，与陈滔校长（奥的斯培训学校）和程一

凡院长（电梯工程学院）进行了面对面的交流。首先我们参观了奥的斯电梯实训中心，

其设备齐全，工位数量多，设备系统完善。除可供在校学生学习以外，还可提供从业

人员培训、考证等项目。 

 



可以看出，就建筑工程学院和湖南电气职业技术学院的奥的斯实训中心比较而言，

奥的斯提供的设备数量直梯 6 台，扶梯 1 台，由于湖南电气职业技术学院于 2009 年就

开始着手于电梯专业的建设，所以自身投入各类品牌电梯的数量 6 台，地铁或机场扶

梯 5 台，学生自身安装调试直梯 1 台并且有液压工作原理的电梯，可供学生熟悉更多

类型的电梯维保；工位较多，学生自己动手的机会很多。湖南电气职业技术学院的直

梯是三层站，成都工业职业技术学院 Otis 培训中心是两层站，三层站更接近于实际生

活的情况，扶梯也是一样，湖南电气职业技术学院的扶梯是下地的，而我们学院的扶

梯是在地上的，虽然能够更清楚的认识扶梯，但是与实际有所差别，对于学生的变通

能力要求更高。另外，我们学院的奥的斯实训中心场地面积相对较窄，无法放置更多

的设备。这些是我们需要加强和改进的地方。 

同时，我们两个学院就培养模式进行了交流，模式基本相同，都是一年的奥的斯

学习。但湖南电气职业技术学院的老师介绍，他们的学生不仅仅是在学习时间来实训

中心，假期的时候也会有电梯从业人员培训，这一点值得我们学习的地方。我们除了

在学生学习积极性方面加强教育以外，还应加强学生对专业认可度的教育。 

另一个值得我们学习的地方就是该学院的实训中心可承接培训和考点。这个是我

们需要加强的地方，承接培训和考点只是一个方面，另一方面就是可以提高对于电梯

专业在社会上的认知度，因为只有当电梯专业被社会认可的时候，专业的建设与发展

才会更加顺利。 

学习期间，我院与湖南电气职业技术学院举行了一个的深入的交流会议，由电梯

工程学院院长程一凡院长介绍电梯专业的发展经验。 

 

湖南电气职业技术学院于 2010 年对机电一体化技术进行教学改革，认为“既掌握

机又掌握电“失去了专业特色，在 2012 年依托海诺电梯公司，建立电梯实训基地，在

2014 年开设电梯工程技术专业，并延伸出了电梯营销、城市交通机电技术等专业。

2015 年与奥的斯建立合作关系，成功申报全国职业技能鉴定站，2017 年成功申报电

梯检验员与考证基地等；并开始筹备电梯文化历史展厅最为湖南省推广项目。 



湖南电气职业技术学院的电梯专业从 2009 年开始，历时多年时间，发展壮大。而

我院只经历了两年发展，更应该向湖南电气职业技术学院学习。通过这次学习交流，

我们也总结了一些经验： 

1、通过与各级部门合作，建设和扩大电梯专业的影响力，得到学生和社会的认可。 

2、派遣专业老师成为奥的斯班的辅导员，可以加强专业知识学习，加强沟通，增加凝

聚力。 

3、积极建设硬件设备，加强学生实做能力。 

4、编写电梯相关教材，使其成为教学资源，辅助学生学习。 

5、派遣专业老师参与奥的斯实训中心的学习，加强自身的专业能力。 

6、做好宣传工作，可请往届毕业生回校与学生交流，另外我院也有往届毕业生回校参

与奥的斯助教工作，也可请助教与在校生交流。 

7、提高就业稳定率，企业和学院合作将更加无间。 

 

学习调研期间，我们还来到了 OTIS 长沙分公司，与人事部黄经理和胡总就毕业生

就业情况做了一个交流。 

 

在谈到奥的斯用人的时候，主要说的还是毕业生工作稳定问题。虽说学院毕业生

较社会招聘来说要优秀，但是有部分同学还是有自己的想法，导致稳定性不强。 

就专业方面，其实在毕业生刚到现场时，还是有些差异的，但是上手还是比较快

的，这是奥的斯班学生的优势。 

为人处事方面，因为学生刚进入社会，在学校受的挫折不够，所以待人接物方面

相对欠缺。 

工作态度方面，刚进入社会的毕业生，在工作和休息时间上分得太清楚，导致给

人感觉责任心不够。 

适应能力方面，由于维保电梯数量太多，所以学生实习时间并不多，从实习到单

独作业时间为 3~6 个月，这就要求学生的适应能力要强。 

岗位路线方面，维保人员的晋升。毕业生关心的除了工作以外，还想知道自己的

晋升空间有多大，通过了解和交流，毕业生除了走技术路线以外，还可以转型做管理，



现在奥的斯的区域部长都是维保出身，所以并非学生想的维保就一直是维保，在奥的

斯公司有很大的发展空间。 

那么我们学院在以后的教育过程中，可以就上述几个方面的问题，加强对学生的

教育，锻炼学生的能力。 

1、加强学生在校学习时的动手能力，使其进入现场时更容易上手，可增加“突发性”

事件，锻炼学生应急处理事件的能力。 

2、增加学生接触他人的机会，可参加学生会，辅助辅导员办事等等，让学生多接触各

种人，参与各种活动，了解待人接物的事宜。 

3、平时加强管理，做事有开始有结尾，不论是否上下课，使学生养成习惯。 

4、讲解进入单位的发展情况，使学生更加全面了解公司运作，提高工作稳定率。 

这次交流确实让我们一行人大开眼界，我们既在专业发展上学习了湖南电气职业

技术学院的经验，又和奥的斯公司进行了深入的交流，全面了解电梯行业的发展前景

和教育经验，也更加了解了毕业生到岗后的工作情况。在总结经验的同时，我们需要

加强实训管理，教育学生提高对企业的忠诚度，稳固毕业生工作稳定率，提高毕业生

就业岗位质量，使学院和企业的合作更上一个台阶。 


